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La construccién de una sociedad mds justa e
inclusiva, que garantice igualdad de derechos y
oportunidades tanto a hombres como a mujeres,
requiere del compromiso de Los gobiernos, el Estado
en su conjunto Yy, por cierto, también de los
gobiernos locales.

Es por ello que quiero reconocer y valorar que en un
trabajo conjunto con el Ministerio de la Mujer y la
Equidad de Género los municipios que pertenecen a
la Asociacién Chilena de Municipalidades, hayan
asumido el compromiso de avangar en el
fortalecimiento de wuna institucionalidad con
perspectiva de género.

Los gobiernos locales son los que mantienen un
vinculo inmediato con la ciudadania, los que
conocen Yy se conectan de forma mds eficiente con
quienes habitan en el territorio, por eso su rol es
fundamental para el disefio y la implementacién de
politicas publicas que favorezcan a los vecinos y
vecinas de sus comunas. Considerar en esa tarea el
enfoque de género, sin duda nos permitird impulsar
con mayor fuerza el cambio cultural que

necesitamos para que ninguna mujer se queda atrds.

En tal sentido, es que hemos elaborado en conjunto
esta Gufa que permite aplicar la perspectiva o
enfoque de género en la estrategia municipal, lo que
permitird que las preocupaciones Y experiencias
particulares de las mujeres sean un elemento
considerado en la elaboracion, la aplicacién, la
supervision y la evaluacion de las politicas y los
programas locales.

No se trata de favorecer a las mujeres por sobre 0s
hombres, sino que de entender que las brechas que
hoy existen no serdn subsanadas mientras se sigan
implementando politicas neutras, ya que eso sélo
mantiene las cosas tal como estdn. Mediante la
incorporacion del enfoque de género, en cambio,
podemos avangar en condiciones de igualdad y de
desarrollo pleno e integral tanto para hombres
COMO para mujeres.
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Monica Zalaquett Said
Ministra de la Mujer y la Equidad de Género

Maria José Abud Sittler
Subsecretaria de la Muijer y la Equidad de Género

De ahi la relevancia de esta guia dirigida a las
autoridades y a los equipos municipales, que
permitird promover la incorporacién de la
perspectiva de género dentro de los gobiernos
locales del pais.

Como ministra de la Mujer y la Equidad de Género
tengo la conviccion de que el cambio cultural que
estamos impulsando sélo serd posible través de
aliangas virtuosas como esta.

Muchas gracias,

Monica Zalaquett Said
Ministra de la Mujer y la Equidad de Género
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Este Manual, que presentamos desde la Asociacion
Chilena de Municipalidades (ACHM) y su Comision
de Género y Equidad en conjunto al Ministerio de la
Mujer y la Equidad de Género, tiene por finalidad
colaborar con los municipios, sus autoridades y
funcionarios/as, en el fortalecimiento de las
experiencias y capacidades de quienes tienen el
interés y/o la responsabilidad de la aplicacién de
politicas publicas destinadas a la equidad de
género, y principalmente a la erradicacion de la
violencia hacia las mujeres.

Es evidente que para los habitantes del territorio
local, el municipio es el lugar de privilegio en la
busqueda de soluciones y el lugar de preferencia de
los vecinos para acceder a lineas de accién que
promuevan el bienestar de la comunidad,
particularmente el de las mujeres. En este contexto,
el aporte que hace este Manual, es entregar
recomendaciones para la observancia de la equidad
e igualdad de género Yy procedimientos que
permitan identificar y dar respuesta a necesidades
de este segmento de la poblacion. Se trata entonces
de orientar algunas acciones y crear condiciones
que permitan alcangar los niveles que nos hemos
propuesto en esta importante drea.

EL esfuergo por reunir significativos contenidos e
indicaciones que la Comisién de Género y Equidad
de la AChM ha realigado -junto al equipo del
Ministerio del ramo- abre espacios e inuvita a que
cada municipio y por tanto cada uno de sus
servicios, pueda hacer suyas las propuestas, los
conceptos vertidos y la legislacién que le acompana
de modo que pueda seruir de soporte a las acciones
futuras que se emprendan.

Aprouvechamos de reconocer la importante labor de
la Comisién de Género y Equidad AChM -que preside
la concejala de Pefalolén Claudia Mora Vega- por
su preocupacion en uisibilizar la necesidad de
gestionar una politica publica municipalista en pro
de las mujeres. Asi mismo, agradecer a la
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Carlos Cuadrado Prats
Presidente de la Asociacién Chilena de Municipalidades
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Claudia Mora Vega
Presidenta de la Comision de Género y Equidad
de la Asociacion Chilena de Municipalidades

Coordinadora Técnica de la Comisién, Mafalda
Fabbri S., por su dedicacién permanente y su afdn de
investigacion y ayudar a dar cuerpo al documento
sefalado. Del mismo modo, vaya también mi
reconocimiento especial y felicitaciones al equipo
ministerial que con sus conocimientos y disposicion
contribuyé a que este Manual fuera posible, y es de
esperar de gran utilidad para todos uds .

Carlos Cuadrado Prats
Presidente de la Asociacién Chilena de
Municipalidades
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INTRODUCCION

En el ano 2015, Chile firmé los compromisos para el
logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) los cuales persiguen el cumplimiento para el
ano 2030 de 17 metas a cumplir, entre ellos, el 5°
objetivo referente a la Igualdad de Género.

Este ODS busca:

a. Poner fin a todas las formas de discriminacién
contra todas las mujeres y ninas del mundo,
eliminando todas las formas de violencia contra
las mujeres y las ninas en los ambitos pubicos y
privados, incluida la trata y explotacion sexual,
ademds de otros tipos de explotacion.

b. Eliminar todas las prdcticas nocivas, como el
matrimonio infantil, precog y forgado y la
mutilacion genital femenina.

c. Reconocer 'y wualorar los cuidados no
remunerados y el trabajo domeéstico no
remunerado mediante la prestacién de seruicios
publicos, la prouision de infraestructuras y la
formulacion de politicas de proteccion social, asf
como mediante la  promocién de la
responsabilidad compartida en el hogar y la
familia, seguin proceda en cada pafs.

d. Velar por la participacién plena y efectiva de las
mujeres y la igualdad de oportunidades de
lideraggo a todos los niveles de la adopcién de
decisiones en la vida politica, econémica y
publica.

e. Garantigar el acceso universal a la salud sexual y
reproductiva y los derechos reproductivos, de
conformidad con el Programa de Accién de la
Conferencia Internacional sobre la Poblacion y el
Desarrollo, la Plataforma de Accidn de Beijing y
los documentos finales de sus conferencias de
examen.

En este contexto, como drganos del Estado, tanto la
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Asociacion Chilena de Municipalidades, a trauvés de
su Comisién de Género y Equidad, y el Ministerio de
la Mujer y la Equidad de Género, como instituciones
coadyuvantes a este proceso, entrega orientaciones
para la observancia de la equidad e igualdad de
género, especialmente en los municipios.

En tal sentido, la perspectiva o enfoque de género es
una estrategia destinada a hacer que las
preocupaciones y experiencias particulares de las
mujeres, asi como de los hombres, sean un elemento
integral en la elaboracion, aplicacion, supervision y
evaluacion de las politicas y los programas en todas
las esferas politicas , econémicas y sociales, a fin de
que tanto mujeres y hombres se beneficien por igual
y se impida que se perpetde la desigualdad.

Asi, mediante la incorporacién del enfoque de
género se busca auangar en los derechos de mujeres
y ninas, promoviendo la igualdad entre mujeres y
hombres, ninas y ninos, respondiendo a las brechas
e inequidades existentes por ragones de género. Se
trata de una estrategia que permite considerar las
implicancias de cualquier accidn que se planifique,
disene e implemente, reconociendo que tendrd
resultados diferentes para hombres y mujeres.

Esta guia estd dirigida a toda autoridad y equipo
municipal con el objetivo de facilitar y promover Lla
incorporacion de la perspectiva de género dentro de
los municipios del pais. Se espera que mediante este
plan paso a paso se incluyan, fortalegcan y
desarrollen acciones encaminadas a materializar la
incorporacion del enfoque de género en la
administracién municipal.

EL plan “paso a paso de enfoque de género en los
municipios”, que incorpora un listado de posibles
acciones a realizgar, consiste en una guia de
orientacién para los municipios. Por tanto, busca
entregar ciertos lineamientos opcionales para las
autoridades y equipos municipales, de tal manera
que quienes se desempenan en el dmbito municipal
cuenten con lineas de accién destinadas a:
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v Instalar el enfoque de genero dentro de la
estructura municipal

v/ Preuvenir, sancionar y reparar la violencia contra
las mujeres

v Proteger y promover la salud sexual y
reproductiva de las mujeres

v/ Potenciar el empoderamiento econémico de las
mujeres

v Promouver el lideraggo femenino

v/ Responder a la diversidad de mujeres existente

Cada una de las lineas de trabajo cuenta con una
serie de programas estatales relacionados y
recomendados con los cuales se puede articular el
accionar municipal, asf como también un listado de
Instituciones vinculantes al tema. De esta maneraq,
se invita a los municipios a potenciar la articulacion
institucional con diversos organismos del Estado
que ofrecen una serie de beneficios focaligados en
las mujeres.

Desde el punto de vista de las obligaciones que les
compete a los municipios y por tanto al Concejo
Municipal y funcionarios (as), el Art. 4° de la Ley
Orgdnica Municipal sefiala que las municipalidades
en el dmbito de su territorio, “...podrdn desarrollar
directamente o con otros o6rganos de la
Administracion del Estado, funciones relacionadas
con:

v La educacion y la culturg;

v La salud publica y la proteccién del medio
ambiente;

v La asistencia social y juridica;

v/ La capacitacion, la promocion del empleo y el
fomento productivo;
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v El turismo, el deporte y la recreacién;
v La urbanizacion y la vialidad urbana y rural;

v La construccion de viviendas sociales e
infraestructuras sanitarias;

v El transporte y transito publicos;

v La prevencion de riesgos y la prestacion de auxilio
en situaciones de emergencia o catdstrofes;

v EL desarrollo, implementacion, evaluacion,
promocion, capacitacion y apoyo de acciones
de prevencion social Yy situacional, la
celebracion de conuenios con otras entidades
publicas para la aplicacion de planes de
reinsercion social y de asistencia a victimas, asi
como también la adopcién de medidas en el
ambito de la seguridad publica a nivel comunal,
sin perjuicio de las funciones del Ministerio del
Interior y Seguridad Publica y de las Fuergas de
Orden y Seguridad;

~ La promocion de la igualdad de oportunidades
entre hombres y mujeres, y

v El desarrollo de actividades de interés comun en
el dmbito local.

Lo senalado implica que, tanto las Direcciones como
las Oficinas y/o Departamentos Municipales podran
ejecutar y adherir a programas de instituciones
cooperantes para el logro de la equidad e igualdad
de género.
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MARCO NORMATIVO

EL objetivo de tener presente el marco normativo es
en ragon que tanto los organismos como los/as
funcionarios/as al planear, aplicar, derivar,
programar y tomar decisiones, se apoyen sobre una
base legal.

Ley N° 21.212 - Ley Gabriela

Amplia el marco legal del femicidio y modifica el
Cddigo Penal, el Cédigo Procesal Penal y la ley N
18.216 en materia de tipificacién del femicidio.
Respecto a la ampliacién del delito de femicidio, se
incorpora lo que se conoce como femicidio intimo,
que tiene lugar cuando el hombre matare a una
mujer que es o ha sido su conyuge o conuiviente, o
con quien tiene o ha tenido un hijo en comun, o en
razdn de tener o haber tenido con ella una relacion
de pareja de cardcter sentimental o sexual sin
convivencia. Asimismo, se incorpora el femicidio en
razdn de género, que tiene lugar cuando se produce
alguna de las circunstancias establecidas en La ley.

Ley 21.153 - Acoso sexual callejero

Modifica el Codigo Penal para tipificar el acoso el
delito de acoso sexual en espacios publicos.
Sanciona el acoso sexual, entendiendo por esta
conducta la realigacion, en lugares publicos o de
libre acceso publico, y sin mediar el consentimiento
de la victima, un acto de significacién sexual capag
de prouocar una situacién  objetivamente
intimidatoria, hostil o humillante; sean actos de
cardcter verbal o ejecutados por medio de gestos, o
conductas consistentes en acercamientos o
persecuciones, 0 actos de exhibicionismo obsceno o
de contenido sexual explicito.

Asimismo, impone pena privativa de libertad al que,
en lugares publicos o de libre acceso publico y que
por cualquier medio capte, grabe, filme o fotograffe
imagenes, videos o cualquier registro audiouisual,
de los genitales u otra parte intima del cuerpo de
otra persona con fines de significacion sexual y sin su
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consentimiento. Asi también al que difunda dichas
imagenes, videos o registros audiovisuales.

Ley 21.013 - Tipifica un nuevo delito de maltrato y
aumenta la proteccion de personas en situacion
especial

Dentro de sus objetivos principales, se encuentra
sancionar penalmente el maltrato corporal
relevante de personas con déficit corporal o fisico,
como Lo serfan los menores de 18 anos, los adultos
mayores, y las personas con discapacidad.

Ley 20.607 - Modifica el cddigo del trabajo,
sancionando las prdcticas de acoso laboral

Se introduce, entre otras, la siguiente modificacion
en el Codigo del Trabajo: “Asimismo, es contrario a
la dignidad de la persona el acoso laboral,
entendiéndose por tal toda conducta que constituya
agresion u hostigamiento reiterados, ejercida por el
empleador o por uno o mds trabajadores, en contra
de otro u otros trabajadores, por cualquier medio, y
que tenga como resultado para el o los afectados su
menoscabo, maltrato o humillacién, o bien que
amenace o perjudique su situacién laboral o sus
oportunidades en el empleo".

Ley 20.507 - Tipifica los delitos de trdfico ilicito de
migrantes y trata de personas y establece normas
para su prevencion y mads efectiva persecucion
criminal

Entre sus principales objetivos, se tipifica el delito de
trafico de migrantes, que sanciona al que con dnimo
de lucro facilite o promueuva la entrada ilegal al pais
de una persona gue no sea nacional o residente.
Establece, ademds, mayores penas en caso que se
pusiere en peligro la integridad fisica o salud del
afectado.

Asimismo, se tipifica el delito de trata personas
vinculado a la prostitucién, sancionando al que
promouviere o facilitare la entrada o salida del pais
de personas para que ejerzan la prostitucién en el
territorio nacional o en el extranjero. De igual
manera, incurre en el delito de trata de personas al
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que, mediante uviolencia, intimidacién, coaccién,
engano, abuso de poder, aprovechamiento de una
situacién de vulnerabilidad o de dependencia de la
victima, o la concesion o recepcién de pagos u otros
beneficios para obtener el consentimiento de una
persona que tenga autoridad sobre otra capte,
traslade, acoja o reciba personas para que sean
objeto de alguna forma de explotacion sexual,
incluyendo la pornografia, trabajos o servicios
forzados, servidumbre o esclavitud o prdcticas
andlogas a ésta, o extraccion de 6rganos.

Ley 20.066 - Ley de violencia intrafamiliar, que
reemplaza la Ley 19.325

Esta norma sustituye a la Ley 19.325 de violencia
intrafamiliar y apunta a sancionar y erradicar este
tipo de agresiones, al tiempo que da mayor
proteccion a las victimas. Entre los aspectos mds
destacados, sobresale una mejor definicion de
violencia intrafamiliar, el establecimiento de
medidas de proteccién para las victimas y penas
mads rigurosas para Los agresores.

Ley 20.005 - Ley de acoso sexual

Tipifica y sanciona el acoso sexual. Esta Ley, por
primera veg en Chile, reconoce y castiga el
comportamiento de acoso sexual en el trabajo como
vulneracién de la dignidad de trabajadores y
trabajadoras, estableciéndolo como causal de
despido sin derecho a indemnizacion.

Ley 21.155 - Establece medidas de proteccion a la
lactancia materna y su ejercicio.

Reconoce el valor fundamental de la maternidad y
del derecho a la lactancia como un derecho a la
nineg; consagra el derecho de la nineg al acceso a la
leche humana y el derecho de las madres a
amamantar libremente a sus hijos e hijas; ademas
de garantigar el libre ejercicio de la lactancia y
amamantamiento libre, sancionando cualquier
discriminacién arbitraria que cause privacién,
perturbacién o amenaga a estos derechos”, agregd
la principal autoridad de salud de la regidn.
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Ley 21.389 - Crea el Registro Nacional de Deudores
de Pensiones de Alimentos

Permitird contar con una nueuva base de datos
administrada por el Registro Civil, la cual informara
sobre quienes adeuden tres mensualidades
consecutivas de alimentos o cinco discontinuas, lo
que los expondrd a importantes sanciones de
cardcter patrimonial.

Ley 21.378 - Establece el Monitoreo Telemadtico en
las leyes 20.066 y 19.968

Establece la supervision mediante monitoreo
telemdtico de la prohibicion de acercarse a la
victima de violencia intrafamiliar, decretadas tanto
en sede penal como en sede de familia.
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CONCEPTOS BASICOS?

- Equidad de género: se define como ‘la

imparcialidad en el trato que reciben mujeres y
hombres de acuerdo con sus necesidades
respectivas, ya sea con un trato igualitario o con
uno diferenciado pero que se considera
equivalente en lo que se refiere a los derechos, los
beneficios, las obligaciones y las posibilidades. En
el dmbito del desarrollo, un objetivo de equidad
de género a menudo requiere incorporar medidas
encaminadas a compensar las desventajas
historicas y sociales que arrastran las mujeres.”

Igualdad de género: es la igualdad de
oportunidades, derechos y obligaciones e igual
valoracién entre hombres y mujeres, a pesar de
diferencias y roles distintos. No significa que
hombres y mujeres sean iguales, sino que gocen
de igualdad de derechos y oportunidades.

Discriminacion de género: Toda distincion,
exclusién o restriccién basada en el sexo que
tenga por objeto o por resultado menoscabar o
anular el reconocimiento, goce o ejercicio por la
mujer, independientemente de su estado ciuil,
sobre la base de la igualdad del hombre y la
mujer, de los derechos humanos y las libertades
fundamentales en las esferas politica, econdmica,
social, cultural y civil o en cualquier otra esfera.

Discriminacion maltiple o “interseccionalidad”:
Concepto utiligado para describir la complejidad
de la discriminacién que implica mds de un
motivo. Se utiliga generamente para describir la
situacién en la que una persona se enfrenta a
mds de un motivo de discriminaciéon es decir,
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discriminacion por ragon de sexo y discapacidad,
0 género y orientacion sexual.

Desigualdad de género: Distancia social entre
mujeres Yy hombres. Las desigualdades se
relacionan con factores sociales, econémicos y
politicos que se grafican en brechas en diversos
dambitos, que por lo general, menoscaban a las
mujeres.

Brecha de género: Diferencia que se manifiesta
entre la situacién de las mujeres y la de los
hombres. Una brecha negativa indicard que las
mujeres estdn en desventaja (segun Lo que se esté
midiendo) en relacién a los hombres, mientras
gue una brecha positiva indicard que ellas tienen
una mejor posicion que los hombres a ese
respecto.

Empoderamiento de las mujeres: Proceso
mediante el cual tanto hombres como mujeres
asumen el control sobre sus vidas: establecen su
propias agendas, adquieren habilidades (o son
reconocidas por sus propias habilidades y
conocimientos), aumentando su autoestima,
solucionando problemas y desarrollando la
autogestion. Es un proceso y un resultado.

Autonomia de las mujeres: Capacidad de las
personas para tomar decisiones libres e
informadas sobre sus vidas, de manera de poder
ser y hacer en funcion de sus propias aspiraciones
y deseos en el contexto histérico que las hace
posibles. La autonomia de las mujeres, tanto en la
vida privada como en la publica, es crucial para
garantigar el ejercicio de sus Derechos Humanos.
Asi, la capacidad para generar ingresos propios y
controlar recursos (autonomia econdmica), el

1Descripciones elaboradas en base a:

ONU Mujeres. (2017). Profundicemos en términos de género. Obtenido de Guia de temrinologia y uso de lenguaje no sexista para periodistas, comunicadoras y
comunicadoras: www.onu.org.gt/wp-content/uploads/2017/10/Guia-lenguaje-no-sexista_onumujeres.pdf

UNESCO. (2015). Igualdad de Género - Indicadores UNESCO de Cultura para el Desarrollo. Obtenido de
www.es.unesco.org/creativity/sites/creativity/files/digital-library/cdis/Iguldad%20de%20genero.pdf
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control sobre el propio cuerpo (autonomia fisica)
y la plena participacién en las decisiones que
afectan su vida y a su comunidad (autonomia en
la toma de decisiones) constituyen “los tres
pilares de la igualdad de género” (CEPAL).

- Autonomia en la toma de decisiones: Plena
participacion en las decisiones que afectan la
vida de las mujeres, sus familias, sus
comunidades y la sociedad en su conjunto.

- Autonomia fisica: Capacidad para decidir
libremente acerca de la sexualidad, la
reproduccion y el derecho a vivir una vida libre
de violencia.

- Autonomia Economica: Es la capacidad de
las mujeres de generar ingresos Y recursos
propios a partir del acceso al trabajo
remunerado en igualdad de condiciones que
los hombres

Existe una estrecha relacion entre estas tres
dimensiones de la autonomia. Por ejemplo,
no tener autonomia econdémica limita las
posibilidades de tener autonomia fisica (salir
de una relacién  abusiva,  comprar
anticonceptivos) y la autonomia en la toma de
decisiones de cualquier indole.

Derechos sexuales y reproductivos: Reconocen
los derechos bdsicos de todas las parejas y
personas de decidir libre y responsablemente
como vivir su sexualidad, incluyendo la cantidad
de hijas/os que tendrdn, en qué momento y su
espaciamiento. También incluyen el derecho de
tomar todas las decisiones acerca de la
reproduccion libre de discriminacion y violencia,
y de buscar, recibir e impartir informacién sobre
la sexualidad, elegir pareja, decidir tener una vida
sexual activa o no, entre otros.

Violencia contra las mujeres: Debe entenderse
por violencia contra la mujer cualquier accién o
conducta, basada en su género, que cause
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muerte, dafo o sufrimiento fisico, sexual o
psicologico a la mujer, tanto en el dmbito publico
como en el privado. La maxima expresién de la
violencia contra las mujeres es el femicidio.

Algunos tipos de violencia que existen son:

- Violencia psicologica: Es aquella conducta
ejercida contra las mujeres para intentar
controlar a una mujer mediante amenagas,
humillaciones y presién emocional con el
propdsito de hacerla sentir insegura y sin
control sobre su vida y decisiones. Ejemplos:
burlas, sobrenombres, vigilancia constante,
amenagas, ley del silencio, humillaciones,
destruccién de pertenencias personales, celos,
indiferencia, culpabilizacion, ridiculizacion,
entre otras.

- Violencia fisica: Es aquella conducta ejercida
contra las mujeres dirigida a atentar contra su
cuerpo y que vulnera, perturba o amenaza la
integridad fisica o derecho a la vida de las
mujeres. Ejemplos: empujones, tirones de pelo,
pellizcos, cachetadas, quemaduras,
gamarreos, patadas, golpes, apretones,
estrangulamiento, entre otros. La forma mds
fuerte de agresion fisica contra una mujer es el
feminicidio frustrado o consumado.

- Violencia sexual: Es aquella conducta
ejercida contra las mujeres para obligarlas,
mediante la fuerza fisica o amenagas
sicolégicas, a tener relaciones sexuales o a
realizar actos sexuales sin su consentimiento,
que ademds le resultan humillantes o
degradantes.  Ejemplos:  acoso,  abuso,
violacién por cualquier via (vaginal, oral y
anal), obligacién a abortar, involucramiento
sin consentimiento en actos de prostitucion o
pornografia, entre otros.

- Violencia econémica: Es aquella conducta
ejercida contra las mujeres a trauvés de la cual
se intenta controlarla, bien sea a través de la
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entrega del dinero necesario para su
mantencién personal y/o de las hijas o hijos, o
de otras personas que integran la familia.
Ejemplos: limitacién a su derecho a ejercer
actividades remuneradas, manipulaciéon u
ocultamiento de dinero, limitacion o control de
los ingresos de las mujeres o no permitirle
tener acceso a estos, privacion de sus
necesidades bdsicas, entre otros.

Violencia simbodlica: Es aquella conducta
ejercida contra las mujeres a través de
mensajes, valores, conceptos, simbolos,
iconos, imdgenes, signos, significados, mitos,
metdforas y representaciones sociales que

transmiten,  reproducen y  naturaligan
relaciones de  dominacién,  exclusion,
desigualdad Y discriminacion, que

contribuyen a naturalizar la subordinacién de
las mujeres en la sociedad. Por ejemplo,
cuando a trauvés de textos educativos, cuentos,
juguetes, vestimentas u otros se asocia a las
mujeres a tareas domésticas y de crianza,
como algo natural y sin mostrar participacién
equitativa por parte de los hombres.

Contextos de violencia: La violencia contra las
mujeres no se limita al espacio privado del hogar,
sino que puede ocurrir en diferentes contextos.
Algunos de estos son:

Contexto laboral: Todo tipo de violencia
contra las mujeres que ocurre en el lugar de
trabajo y/o durante la jornada laboral y/o
fuera del lugar de trabajo y/o del horario
laboral si tiene relacion con este, amenagando
0 perjudicando su situacién laboral o su
oportunidad en el empleo (Articulo 2 del
Cédigo  del  Trabajo). Esta  violencia
generalmente se presenta de dos maneras: el
acoso sexual laboral y el acoso laboral por
ragones de  género.  Por  ejemplo:
hostigamiento, ~ conductas  inapropiadas,
gritos, humillacion, solicitud de fauores
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sexuales a cambio de su permanencia en el
trabajo o cualquier mejora laboral, entre otros.

Contexto callejero: Todo tipo de violencia en
contra de las mujeres que ocurre en lugares
pUblicos o de libre acceso al publico. Por
ejemplo: manoseo  y/o agarrones en
transporte publico sin consentimiento, piropos
o gritos de connotacién sexual, fotos contra su
voluntad, entre otros.

Contexto virtual: Todo tipo de violencia
ejercida por una persona O grupo contra
mujeres, en los espacios de interaccion social
virtuales o digitales como internet, redes
sociales,  telefonia  mduil,  vulnerando
principalmente su dignidad, libertad y vida
privada. Ejemplos: compartir fotos o videos sin
el consentimiento de la mujer, cyberbulling,
publicar rumores en redes sociales, crear
cuentas falsas y publicar informacion para
avergongar a alguien, difundir informacién
privada de una persona, entre otros.

Contexto educativo: Todo tipo de violencia
ejercida contra una mujer en una relacion
educativa que involucra abuso de poder. Por
ejemplo: cuando se condicionan notas o pasar
de curso a cambio de acceder a las peticiones
de un profesor o director, tocar el cuerpo de la
mujer sin su consentimiento, agresiones fisicas,
insinuaciones o propuestas de tipo sexual,
entre otros.

Contexto institucional: Todo tipo de violencia
ejercida o tolerada por parte de un/a
funcionario/a del Estado que obstaculiza o
impide el ejercicio de derechos por parte de las
mujeres en general y el derecho a vivir libre de
violencia. Por ejemplo: poner en duda la
calidad de vuictima de violencia (es decir,
ejerciendo victimizacion secundaria),
obstaculizar el proceso de denuncia, entre
otros.



Recomendaciones para
promover la equidad de
genero

A continuacion, se presentan distintas recomendaciones para
que los municipios puedan implementar y trabajar por una
comuna donde las mujeres tengan las mismas oportunidades y
derechos. Una comuna donde la mujer sea un eje fundamental
para lograr la equidad de genero en los municipios y sus
comunidades.

Estas recomendaciones las hemos agrupado en 6 ejes de
trabajo que se presentan a continuacion:

Empoderamiento economico de Llas mujeres.
Liderazgo femenino.

Violencia contra las mujeres.

Diversidad de las mujeres.

Salud sexual y reproductiva de las mujeres.
Fortalecimiento institucional.
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1. EMPODERAMIENTO
ECONOMICO DE LAS MUJERES

ElL empoderamiento econdémico de las mujeres es
esencial para alcangar la equidad de género y lograr el
crecimiento econdmico, la reduccion de la pobreza y
mejoras en la salud, educacion y bienestar socialz y en
muchos casos también para salir del circulo de la
violencia. Aqui algunas recomendaciones:

1.

Disefiar programas especificos que promuevan la
empleabilidad de las mujeres teniendo en cuenta
la demanda del mercado e implementar
programas de capacitacién para generar las
habilidades requeridas.

. Fortalecer el emprendimiento de todas las

mujeres. Esto incluye reforzar el valor agregado
de productos agro-elaborados y fortalecer los
mercados rurales y locales urbanos como
espacios de  comercializacion  asegurada.
También incluye potenciar las ferias itinerantes,
los canales de distribucion de las productoras
agricolas y disponer de fondos directos para estos
emprendimientos.

. Crear y fortalecer las oficinas de atencién a

mujeres migrantes con protocolos especificos y
asegurar su acompanamiento en los tramites que
respondan a sus necesidades de uviviendaq,
trabajo, salud, educacion y regularizacion de
tramites.

. Desarrollar campafias de informacion e inclusion

en salud y politicas de proteccion social dirigidas
a mujeres migrantes, las que consideren
pertinencia lingUfstica y cultural.

. Promover el emprendimiento femenino de

acuerdo a la oferta y demanda del mercado,
incluyendo aspectos como capacitacion, acceso

. Establecer

. Incentivar la
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a recursos financieros, apoyo en estructuracion
de proyectos y articulacion interinstitucional
para garantizar la efectiva comercializacién a
nivel nacional e internacional.

. Establecer una estrategia para aumentar la

participacion de las nifas Yy mujeres en
profesiones relacionadas con las ciencias,
tecnologias, ingenierias y matematicas utilizando
acciones como:

a. Diseno de campanas comunicacionales
dirigidas a ninas y mujeres que resalten el
atractivo e importancia de estas carreras. Se
puede mostrar por ejemplo, el impacto social
que tienen las carreras STEM para cambiar Las
percepciones asociadas a ellas y utiligar
modelos de rol que inspiren a las ninas y
mujeres.

b. Realizacion de iniciativas que apunten a
cambiar las percepciones de las madres de las
ninas para que impulsen a sus hijas a elegir
carreras no estereotipicas3.

c. Implementar actividades que empoderen a las
ninas a confiar en sus habilidades en ciencias,
matematicas y derivados.

medidas  que incentiven la
participacion de mujeres en los sistemas de
contratacién publica a nivel municipal.

paridad de genero en la
conformacién de las Direcciones, Unidades,
Departamentos u Oficinas del Municipio. Lo
mismo al organigar eventos, seminarios o
similares.

. Propender a la elaboracién de un presupuesto

municipal con equidad de género. Lo anterior
implica formular, discutir, aprobar, ejecutar,

20NU Mujeres; ICRW (2011) Understanding and measuring women’s economic empowerment.

3Fuesting, M. A., & Diekman, A. B. (2017). Not by success alone: Role models provide pathways to communal opportunities in STEM. Personality and Social
Psychology Bulletin, 43(2), 163-17

11
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controlar 'y evaluar el presupuesto con
perspectiva de género. En todas estas etapas se
debe hacer un andlisis del gasto real en mujeres
en comparacién con los hombres, teniendo en
cuenta sus diferentes necesidades y prioridades y
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cuidando de no exacerbar las desigualdades.

establecimientos educacionales.

Algunos programas relacionados e instituciones aliadas

Programa Mujer Digital, Ministerio de la
Mujer y la Equidad de Género y SENCE.
Espacio web gratuito que permite capacitar a
miles de  mujeres para  fomentar
emprendimientos femeninos. Busca entregar
herramientas Y perfeccionar los
conocimientos en materia digital de las
mujeres emprendedoras y de las que quieren
comengzar a hacerlo. Para conocer Los cursos
del programa, entra a: www.bit.ly/3jogXBu

Programas Mujer y Trabajo, SERNAMEG
SERNAMEG  ha  desarrollado  cuatro
programas  distintos que tienen como
principal objetivo empoderar a las mujeres
para lograr la autonomia econémica que les
permita insertarse laboralmente y aportar
con sus competencias y habilidades al
desarrollo del pals. Encuentra mds
informacién de cada uno de estos programas
en: www.bit.ly/3lA0egU

Programa Mujeres Jefas de Hogar,
SERNAMEG.

Promueve Yy fortalece la insercion,
permanencia y desarrollo laboral de mujeres
trabajadoras con responsabilidades
familiares, Y que tienen un rol protagdnico en
el sustento econémico de su hogar,
fomentando su autonomia econdmica, Yy
promoviendo la superacién de las barreras
que pueden enfrentar al momento de

encontrar trabagjo. Mds informacién en:
www.app.sernam.cl/form/2021/mjh/postula

Programa Mujer Emprende, SERNAMEG.
Busca potenciar los negocios de mujeres
emprendedoras de todo el pals, con el fin de
fortalecer su autonomia econémica. Link de
acceso:
wwuw.app.sernam.cl/form/2021/myt/me

Programa 4 a 7, Mujer trabaja tranquila,
SERNAMEG.

Permite que ninas y ninos de entre 6 y 13 anos
permanegcan  en un  establecimiento
educacional después de la jornada escolar
para recibir apoyo educativo y pedagdgico,
posibilitando la insercién y permanencia
laboral de sus madres y/o mujeres
responsables de su cuidado. Link de acceso:
www.sernameg.gob.cl/?page_id=27094

Bono al Trabajo de Lla Mujer, SENCE.

Aporte monetario del Estado para mejorar los
ingresos de las mujeres trabajadoras
dependientes e independientes, ademds de
incentivar la incorporacion y permanencia
laboral, puesto que las empresas también
pueden optar al bono por sus trabajadoras
beneficiadas. Mds informacion en:
wwwsencegob.d/personas/bono-al-trabajo-de-lamuier

»
DE MUNICIPALIDADES Equidad de Género en los Municipios

10.Implementar ferias de emprendimiento en los
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Capital Abeja Emprende, SERCOTEC.

Fondo concursable exclusivo para mujeres,
que permite acceder a un subsidio de hasta 3
millones 500 mil pesos para la
materializacion de nuevos negocios liderados
por mujeres. Mds informacion  en:
wuwuw.sercotec.cl/capital-abeja-emprende

Ruta digital
SERCOTEC

Es un servicio de entrega de conocimientos
que busca instalar capacidades y habilidades
en el uso de tecnologias y herramientas
digitales, a traués de cursos en Llineq,
contribuyendo al mejoramiento en la gestion,
comercializacion e innovacién de los
negocios. La oferta involucra cuatro
temdticas transuersales a cualquier empresa
que quiera capacitarse y adoptar su gestion
al proceso de digitalizacion. Estas son:
Gestion y Colaboracién, Marketing, Ventas e
Inventario, Finangas y Seguridad de la
Informacién. Cada temdtica involucra dos
niveles de auance (bdsico y avangado), lo que
en la prdctica se traduce un curso cada uno.
Total: 8 cursos. Link de  acceso:
www.rutadigital.cl

formacion empresarial,

Programa Crece Mujer, Banco Estado.
CreceMujer es un programa de BancoEstado
que busca orientar y guiar a las mujeres en el
desarrollo de sus negocios, entregdndoles
informacion personalizada y adecuada a
cada etapa de su emprendimiento. La
plataforma contempla acceso gratuito a
tutoriales, capacitaciones, talleres, material
informativo en distintas temdaticas como
modelos de negocios, marketing digital,
temas legales y tributarios, empoderamiento
y lideraggo etc. Mds informacion en:
www.crecemujer.cl/capacitaciones

Ruta del Emprendimiento, PRODEMU.
Busca fortalecer la autonomia econdmica y
para la toma de decisiones, mediante un
proceso de empoderamiento personal y de
desarrollo de competencias para un
emprendimiento, la generacion de un espacio
de reconocimiento de si mismas como
trabajadoras independientes, y de la entrega
de herramientas técnicas, de gestion y
comercializacion para mejorar  un
emprendimiento. Cuenta con talleres de
emprendimiento de tres niveles, y un taller de
desarrollo de competencias laborales. Mds
informacion en: wwuw.bit.ly/370j1Fy

Ruta del Empleo Dependiente, PRODEMU.
Busca fortalecer la autonomia econémica, a
través de un proceso formativo que permite
conocer herramientas técnicas, desarrollar
habilidades para el empoderamiento
personal y potenciar competencias para la
incorporacion al mercado laboral
dependiente. Contribuye al proceso de
empoderamiento con la generacién de un
espacio de reconocimiento de si mismas
como trabajadoras, de sus  propias
competencias de empleabilidad y proyeccion
para su insercién laboral dependiente.
Entrega habilitaciéon laboral, capacitaciéon en
oficio y proyeccion laboral. Mds informacion
en:
www.prodemu.cl/ruta-del-empleo-dependiente

Semilla Inicia Mujer, CORFO.

Apoya a emprendedoras que cuenten con
proyectos de negocios de alto potencial de
crecimiento, mediante el financiamiento de
actividades para la validacién comercial y
técnica del producto o seruvicio. Ademds,
entregamos seruvicios de apoyo para la

13
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implementacion y desarrollo del proyecto
con potencial de internacionalizacién. Monto
Subsidio:  $17.000.000 no reembolsables
financiando hasta un 85% del proyecto. Mds
informacién en:
www.corfo.cl/sites/cpp/emp-semilla-inicia

Crea y Valida Empresarial Mujeres, CORFO.
Apoya el desarrollo de nuevos o mejores
productos, procesos y/o servicios de base
tecnologica, a partir de prototipos, hasta su
validacion técnica a escala industrial y/o
comercial. Monto Subsidio: $35.000.000 no
reembolsables. Porcentaje de
cofinanciamiento segun tamano de empresa:
hasta 45% Grandes Empresas, 60% Empresas
Medianas y 80% MyPe. Mds informacién en:
wwuw.corfo.cl/sites/cpp/conuocatorias/crea_
y_valida_empresarial_mujeres

Programa de Apoyo a la Reactivacion (PAR
- Impulsa) Mujeres, CORFO.

Permite que las micro, pequenas o medianas
empresas lideradas por mujeres, con inicio de
actividades, gravadas en primera categoria,
cuyas ventas netas anuales no superen Las
UF 100.000 accedan a un subsidio de
$3.000.000 sin  cofinanciamiento.  Las
empresas deberdn tener al menos un afo de
antigiiedad desde su inicio de actividades.
Mds informacion en: www.bit.ly/3isXjXo

Female Founder Factor - Start-up Chile,
CORFO

Este programa consta de tres etapas. Para la
primera etapa de prototipo se considera al
menos un 50% de lideres mujeres; para la
etapa 2 y 3, de validacion y expansion
respectivamente, se contempla de un mayor
% de cofinanciamiento para empresas
lideradas por mujeres. Link de acceso:

wuww.corfo.cl/sites/cpp/conuocatorias-start-up-chile

Nosotras, Ministerio de la Mujer y la
Equidad de Género

Portal que concentra todos los subsidios,
bonos, capacitaciones y otros programas del
Estado para fortalecer la autonomia
econdémica de las mujeres. Link de acceso:
https://minmujeryeg.gob.cl/?page_id=41292

Enlaces de interés

Ministerio de la Mujer y la Equidad de
Género. www.minmujeryeg.gob.cl

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad
de Género, SERNAMEG.
wwuw.sernameg.gob.cl

Seruicio de Cooperacion Técnica, SERCOTEC.
wwuw.sercotec.cl

Seruicio Nacional de Capacitacién y Empleo,
SENCE. wwuw.sence.gob.cl

Fundacion para la Promocion y Desarrollo
de las Mujeres, PRODEMU. www.prodemu.cl

Corporacion Fomento y Produccion, CORFO.
wwuw.corfo.cl

Banco Estado - Crece Mujer-
wwuw.crecemuijer.cl

Start-up Chile - CORFO.
wwuw.startupchile.org/es/home-es

14
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2. LIDERAZGO FEMENINO

El desarrollo de soluciones que permitan lograr una
sociedad justa e igualitaria, sin estigmas,
estereotipos ni violencia depende de que existan
mujeres lideres que ocupen espacios en la toma de
decisiones®. A continuacion, describimos
recomendaciones para fortalecer el lideraggo
femenino desde los municipios.

1. Promouver la equidad de género y el lideraggo de
las  mujeres, fortaleciendo su nivel de
empoderamiento, poder ciudadano Y
participaciéon en la toma de decisiones de la
sociedad chilena.

2. Potenciar la participacién politica de mujeres del
territorio a nivel local, ya sea en juntas de
vecinos/as, asociaciones, redes de muijeres, entre
otros.

Manual paso a paso
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. Entregar herramientas que permitan aumentar

las habilidades de lideraggo de las mujeres,
incrementando sus conocimientos Y
motivaciones para ejercer estos lideraggos y
ocupar posiciones de poder mediante talleres,
capacitaciones, grupos de discusion, entre otras
iniciativas.

. Actuar como modelo de buenas prdcticas para la

comunidad, promoviendo espacios de lideraggo
femenino dentro del municipio y la asignacion de
responsabilidades y cargos de toma de decision
de manera equitativa entre hombres y mujeres

. Sensibilizar y educar respecto al ejercicio de

participacion civica como un derecho ciudadano.

. Implementar programas educativos en los

colegios municipaligados y  Organigaciones
Sociales y Territoriales, para discernir respecto de
las relaciones de poder y su ejercicio democratico.

Algunos programas relacionados e instituciones aliadas

Programa Mujer y Participacion Politica,
SERNAMEG.

Programa destinado a fortalecer el nivel de
empoderamiento Yy participacién de las
mujeres en la toma de decisiones de la
sociedad chilena. Cuenta con actividades de
sensibilizacion y una Escuela de Lideres
Politicas que tienen por finalidad capacitar
en habilidades de lideraggo efectivo a
mujeres que manifiestan un real interés en
participar en espacios de toma de decisién
social y politica. Mds informacion en:
https://www.sernameg.gob.cl/?page_id=35848

Actividades de
SERNAMEG.

Talleres independientes entre si que buscan
atraer a mujeres que tengan interés en
desarrollar sus lideraggos, y motivarlas a
potenciar sus habilidades, y participar en la
toma de decisiones, promouviendo su
autonomia social y politica.

Sensibiligacion,

Fondo para la Equidad, SERNAMEG.

Fondo de cardcter anual que tiene por
objetivo contribuir al financiamiento de
proyectos nacionales, regionales y/o locales
que estén destinados a fortalecer la
participacion, asociatividad y lideraggo de

“Comisién de la Condicion Jurfdica y Social de la Mujer - Naciones Unidas. (2021). La participacién de las mujeres y la adopcién de decisiones por ellas de forma plena
y efectiva en la vida publica, asf como la eliminacién de La violencia, para lograr la igualdad entre los géneros y el empoderamiento de todas las mujeres y Las

ninas.
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las mujeres, en el marco de la equidad de Enlaces de interés
género y los derechos humanos. Mds - Fundacién para la Promocion y Desarrollo
informacion en: de las Mujeres, PRODEMU.
wwuw.sernameg.gob.cl/?page_id=35585 www.prodemu.cl
Ruta del Lideraggo - PRODEMU. - Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad
Taller digital de Empoderamiento Ciudadano de Género, SERNAMEG. Area Mujer y
de 7 sesiones que tienen como objetivo Participacién Politica.
fortalecer las autonomias de las mujeres, www.sernameg.gob.cl

mediante un proceso de empoderamiento
personal y del desarrollo de competencias
para el lideraggo, contribuyendo asi a
aumentar su bienestar y su comunidad.
Informacion en:
www.prodemu.cl/ruta-del-liderazgo

Ruta del Desarrollo Personal, PRODEMU
Taller Digital de Empoderamiento Personal,
compuesto por 7 sesiones que tiene como
objetivo fortalecer las autonomfias de las
mujeres, mediante un  proceso de
empoderamiento y de desarrollo de
competencias personales, contribuyendo asf
a aumentar su bienestar y calidad de vida.
Mds informacion en:
www.prodemu.cl/ruta-del-desarrollo-personal

Escuelas de Formacion Social - Ministerio
Secretaria General de Gobierno

Las EFS son espacios de aprendizaje e
informacion para dirigentes sociales, quienes
luego de participar en ellas, serdn capaces de
difundir en su territorio o aplicar en su
gestion, los conocimientos adquiridos,
contribuyendo al desarrollo de una sociedad
mds informada respecto de las prestaciones
sociales del Estado. Link de acceso:
wwuw.dos.gob.cl/que-hacemos

16
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3. VIOLENCIA CONTRA LAS
MUJERES

La violencia contra las mujeres es todo acto de
violencia basado en la pertenencia al sexo femenino
que tenga o pueda tener como resultado un dano o
sufrimiento fisico, sexual o psicologico para la mujer,
asf como las amenagas de tales actos, la coaccion o
la privacién arbitraria de la libertad, tanto si se
produce en la via pudblica como en la via privada
(ONU). La violencia contra las mujeres no sélo afecta
a las mujeres sino a su familia, comunidad y el pais
en general®.

EL Art. 4° de la Ley Orgdnica Municipal (LOM)
expresa una serie de deberes que los municipios -a
través de su organizacion interna- deben gestionar
para dar cumplimiento a dicho articulo. Entre estas
obligaciones, Las siguientes:

- En el senalado Art. 4°, su letra K), enuncia que
una de las obligaciones que le compete a los
municipios es “La promocion de la igualdad de
oportunidades entre hombres y mujeres”. Para
el buen desarrollo de la gestiéon municipal el
concepto de “promocién” se debe entender desde
su origen, lo que implica “mouver hacia delante”,
lo que determina a una accién que debe
imponerse al estado actual en el que se
encuentra un hecho o situacién.

- Entendido asi el concepto de “promocién”, el
municipio debe exigirse iniciar, emprender y abrir
espacios para que esta promocién se transforme
en situaciones concretas que van mas alld de
recomendaciones y buenas intenciones. Estos
actos, deben ayudar a establecer la igualdad de
género Yy por tanto la equidad y erradicacion de
toda discriminacién contra las muijeres, tanto en
lo que refiere a la gestion interna del municipio,
como en aquellas politicas publicas que afectan
a los habitantes del territorio local.

Manual paso a paso
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- Este mismo articulo 4° en su letra j) nos sefiala
que dentro de las obligaciones se encuentra “el
desarrollo, implementacién, evaluacion...etc”, y
apoyo “..para la aplicacion de planes de
reinsercion social y asistencia a victimas, asf
como también la adopcién de medidas en el
ambito de la seguridad publica a nivel
comunal...”

- Refuerza lo anterior, el articulo 104 F, el cual
obliga al “plan comunal de seguridad publica el
instrumento  de  gestion que fijard las
orientaciones y medidas que la municipalidad y
los 6rganos Yy organismos senalados en el
articulo 104 B, dispongan en materia de
seguridad publica a nivel comunal...” Por tanto,
explicita que el plan comunal debe considerar,
entre otros, letra f) “Prevencion contra la
violencia intrafamiliar y violencia contra las
mujeres”.

A continuacién se describen algunas
recomendaciones que se pueden adoptar a nivel
municipal:

Incluir en el Plan de Desarrollo Local (PLADECO), a
las Unidades, Direcciones u Oficinas de la Mujer
con la finalidad de contar con los recursos
necesarios para dar cumplimiento a los
programas que emanen de éstas.

Definir estrategias para la promocién y
fortalecimiento del derecho de las mujeres a una
vida libre de violencias, realigando acciones para
la prevencién y reparacion de violencia contra las
mujeres.

Fortalecer 'y  promouer la  articulacion
interinstitucional con las instituciones que se
vinculan a la prevencion, proteccién y reparacion
de violencia contra las mujeres. Por ejemplo,
Carabineros, PDI, SernamEG, Centros Asistenciales
de Salud, Canales de Orientacion, entre otros.

SUNICEF, UNFPA, PNUD, ONU Mujeres. Gender Equality, UN Coherence and you
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Realizar campanas comunicacionales —con
enfoque de género para abordar la prevencion de
violencia contra las mujeres.

Asegurar el enlace entre policias para disponer la
proteccién preferente de mujeres y nifias en riesgo
de violencia, mediante la adopcién de medidas
de proteccion y cautelares oportunas, pertinentes
y eficaces, incluso por ufa telefénica o video
llamadas con lenguaje de senas en situaciones
graves, y su respectiva notificacién a agresores y
victimas.

Contar con intérpretes profesionales en lengua de
senas y protocolos que faciliten en el caso de las
mujeres sordas la denuncia, investigacion,
procedimientos y seguimiento de la violencia.

Capacitar y sensibilizar a los y las funcionarios/as
del municipio en temas de violencia contra las
mujeres, primera acogida a victimas y de la
importancia y formas de hacer una denuncia.

Crear un Comité Intersectorial de prevencion y
respuesta frente a la violencia contra mujeres y
ninas, incluidas mujeres y ninas con discapacidad
y sordas con enfoque étnico racial que incluya a
diferentes profesionales Y técnicos/as
prouenientes de la Direccién de Salud; Direccion
Juridica; Direccién de Educacion, entre otros/as.

Realizar talleres con los medios de comunicacion
y difundir guias y material existente que permiten
mejorar el uso del lenguaje y los contenidos de
sus publicaciones y que este esté libre de
estereotipos de género.

Educar y sensibiligar respecto a la violencia en el
pololeo, organigando  actividades  con
universidades, institutos, colegios y/o escuelas.

Difundir los canales de atencion, orientacién y
ayuda, incluyendo:

Numeros de seguridad municipal

Manual paso a paso
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Fono Orientacion en Violencia Sernameg: 1455
WhatsApp Sernameg: +569 9700 7000

Chat Web 1455 Sernameg: sernameg.gob.cl
Fono Familia de Carabineros: 149

PDI: 134

Crear y mantener espacios publicos que permitan
a las mujeres sentirse seguras y apropiarse de
dichos espacios. Entre las iniciativas que se
pueden implementar se encuentran:

Realizar auditorfas de seguridad o instancias
participativas en las cuales las mujeres tengan
la oportunidad de describir los factores que las
hacen sentir seguras Yy comodas en
determinados espacios.

Asegurar que las caracteristicas fisicas de los
espacios cumplan con las condiciones para
que las mujeres se sientan seguras y puedan
resoluer sus necesidades especificas de buena
manera (iluminacion, senalética,
mantenimiento, vias de escape, disposiciones
estructurales como banos Llimpios con
mudadores o veredas de fdcil acceso para Los
coches o sillas de ruedas).

Comprender el uso actual de los espacios y su
relacion con los distintos grupos en la
comunidad y como esto influgje en las
experiencias de las mujeres.

Incluir mensajes de prevencion sobre la
violencia contra las mujeres e informar sobre
canales de orientacion y denuncia de forma
atractiva y visible en los espacios.
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Chile Alerta, Ministerio de la Mujer y la
Equidad de Género

Iniciativa que busca sensibilizar a toda la
poblacién sobre la violencia contra las
mujeres, promouiendo la concientizgacion y
sensibilizacion en las personas de esta
problemdtica que afecta a la sociedad.
Entrega informacion para reconocer los tipos
de violencia que existen, las senales a las que
se debe estar alerta, cbmo apoyar a una
victima, datos y estadisticas, entre otras.
También se ofrecen capacitaciones a
diferentes actores de la sociedad civil en
materia de violencia contra las mujeres. Link
de acceso: wwuw.chilealerta.minmujer.gob.cl

Programas Violencia Contra las Mujeres,
SERNAMEG

Trabaja para la promocion y fortalecimiento
del derecho de las mujeres a una vida libre de
violencias, realigando acciones para la
prevencion de en materia de Violencia contra
las Mujeres con jéuenes, en coordinacién con
otros actores publicos y privados. También
ofrece una respuesta especialigada e
inmediata, a través de representacién judicial
y atencidn psicosocial, a mujeres mayores de
18 anos, que viven o han vivido violencia de
género en el contexto de sus relaciones de
pareja, ex pareja, conuviviente, padre de hijos e
hijas en  comdn. Inscripciones  en:
www.bit.ly/2WYZyt8

Programa de Prevencion de Violencia
contra las Mujeres, SERNAMEG.

Acciones de sensibilizacion, difusion y
capacitaciéon para la Prevencion en Violencia
Contra las Muijeres, trabajando directamente
con hombres y mujeres jéuenes de 14 a 29
afos y personas que trabajan y/o interactdan

con esta poblacion. Incluye también
actividades de coordinaciéon sectorial con
mesas temdticas que convocan a las distintas
instituciones publicas que implementan
politicas o colaboran en los temas de género
y juventud. Mdas informacion  en:
wwuw.app.sernam.cl/form/2021/vcm/preven
cion

Programa de Atencion, Proteccion y
Reparacion en Violencia contra las Mujeres,
SERNAMEG.

Ofrece atencién ambulatoria directa a través
de Centros de la Mujer, Centros de Hombres
que Ejercen Violencia de Pareja y Centros de
Atencién 'y Reparacion para  Mujeres
Victimas/Sobreuivientes de Violencia Sexual.
Atencion residencial en Casas de Acogida
para mujeres en situacion de riesgo grave y/o
vital y Casa para mujeres vulneradas por el
delito de Trata de Personas y Migrantes en
situacion de explotacion. Mds informacion en:
wwuw.bit.ly/3inS8Yu

Linea de Violencia Extrema, Femicidios y
Casos de Connotacion Publica VCM,
SERNAMEG. Ofrece una respuesta inmediata
frente a las formas mds extremas de violencia
contra las mujeres que danan y ponen en
peligro su vida, a través de acciones de
coordinacién para la atencién de mujeres
victimas de este tipo de violencia. Mds
informacion en:
www.sernameg.gob.cl/?page_id=26815

Fono Orientacién 1455, SERNAMEG

Servicio de orientacién y ayuda para mujeres
victimas de violencia. Fono de orientacién
gratuito y disponible las 24 horas del dia para
mujeres que sufren o son testigo de casos de
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violencia contra las mujeres, entregando
informacién sobre como solicitar ayuda, a
quiénes o donde acudir, y como denunciar.
Mds informacion en:
www.minmujeryeg.gob.cl/?page_id=3361

Centros de La Mujer, SERNAMEG

En Chile existen 111 Centros de la Muijer, de
Arica a Magallanes, los que atienden a
mujeres mayores de 18 anos que viven o han
vivido violencias de género en contexto de
pareja o ex pareja. No es condicion haber
realizado una denuncia previamente, ni es
obligacion realigarla mientras permanece en
el Centro para poder recibir apoyo
psicolégico, social y legal. Mds informacion
en:

www.sernameg.gob.cl/?page_id=30017

WhatsApp Mujer de Orientacion en
Violencia contra La Mujer, SERNAMEG.
Seruicio discreto de atencién, orientacion y
ayuda para mujeres uvictimas de uviolencia.
Permite acceder a los mismos servicios que
entrega el Fono 1455, pero de manera
privada, silenciosa y segura, las 24 horas del
dias. Mds informacién en:
https://www.reddeproteccion.cl/fichas/whatsa
pp_mujer /ELniimero es +569 9700 7000.

Enlaces y Contactos de interés

- Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad
de Género, SERNAMEG. Area Violencia
contra las mujeres. www.sernameg.gob.cl/

Centros de la mujer.
www.sernameg.gob.cl/?page_id=30017

Chile Alerta.
wwuw.chilealerta.minmujer.gob.cl

Whatsapp Mujer: +569 9700 7000

Fono de Orientacion y Ayuda para Mujeres
Victimas de Violencia: 1455

Guia de actuacién para mujeres victimas de
violencia. Descarga la gufa en:
wwuw.bit.ly/3ChwweK

Guia de prevencién para abordaje de la
violencia desde las empresas. Accede en:
www.bit.ly/3rwixzl

Material de consulta y derivacion para
empresas: Descarga la gufa en:
www.bit.ly/3AdUbV9

Guia autodiagnostico de violencia
intrafamiliar Descarga la gufa en:
wwuw.bit.ly/3rXs35L

Guia sobre igualdad de género y una vida
libre de violencia para adolescentes en
periodo de cuarentena - World Vision.
Descarga la guia en: www.bit.ly/3jgAfHY

Gufa sobre masculinidades y prevencién de
la violencia de género - World Vision.
Descarga la gufa en: wwuw.bit.ly/3jplTYd
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4. DIVERSIDAD DE MUJERES

Las municipalidades deben promouer la integracion
socioecondémica y mejorar la calidad de vida de los
grupos minoritarios de mujeres. Para lograr esto
alguna de las iniciativas que se pueden impulsar son:

- Implementar programas dirigidos a mujeres
rurales® que fomenten su empoderamiento
econdmico en el entorno local, tales como:

- Apoyar el emprendimiento rural a través de
iniciativas que se focalicen en la ruralidad.

- Facilitar el acceso oportuno a recursos
financieros y materiales para mejorar las
condiciones laborales actuales de las mujeres.

- Brindar oportunidades de entrenamiento y
formacion en lideraggo, competencias técnicas
y de negocio (educacion financieraq,
estructuracion de proyectos, etc).

- Promover los encadenamientos productivos
con otras empresas Yy asegurar la
comercializacién de los productos de las
mujeres a nivel nacional e internacional.

- Implementar programas especificos de apoyo a
mujeres adultas mayores en tematicas de salud
mental y apoyo psicosocial que fomenten el
autocuidado y la adquisicion de habilidades
socioemocionales que permitan ganar resiliencia
Yy bienestar. Ademds, se recomienda instaurar
iniciativas concretas que brinden apoyo a mujeres
cuidadoras de personas dependientes como
personas con discapacidad, adultos o adultas
mayores, entre otros.

- Implementar programas especificos de apoyo a
mujeres con discapacidad. Para lograr esto se
recomienda focaligarse en la empleabilidad, la
formaciéon y capacitacion para aumentar las
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oportunidades de insercién laboral. También
deben implementarse iniciativas que aseguren el
acceso a seruicios bdsicos, la proteccién contra la
violencia, entre otros.

Implementar programas especificos que permitan
la integracién de mujeres migrantes’ en la
comunidad. Para esto se recomienda:

- Instaurarinstancias destinadas a la generacion
de capacidades (habilidades y conocimientos)
que aumenten el empoderamiento de las
mujeres Yy ninas migrantes  (aumentar
empleabilidad, desarrollo de autoestima,
habilidades de liderazggo, etc).

- Orientar y apoyar a mujeres migrantes en la
toma de decisiones criticas que maximicen sus
posibilidades y les permitan insertarse en su
comunidad.

- Asegurar que las mujeres migrantes y de
pueblos originarios cuenten con acceso a
servicios bdsicos Yy a los beneficios y
programas del Estado a través de medidas
concretas como: traduccién de documentos
informativos, comunicacion clara de derechos,
difusion de canales de orientacién y apoyo,
entre otros.

- Realigar intervenciones en la comunidad con el
objetivo de generar interacciones positivas
entre distintos grupos. Empatia y cooperacion
para disminuir la discriminaciéon hacia las
mujeres de pueblos originarios.

Implementar programas especificos de apoyo a
mujeres de la diversidad sexual que las protejan
contra todos los tipos de violencia y
discriminacién y les permitan acceder a servicios
de salud, salud mental y orientacion psicosocial,
entre otros.

6UN Women. (2 de Junio de 2021). Press release: Economic empowerment of rural women positively impacts social norms and strengthens food security. Obtenido de
www.unwomen.org/en/news/stories/2021/6/press-release-economic-empowerment-of-rural-women

7UN Women. (2°77). Women's Migrant Workers Contribution to Development. New York.

Migration Policy Institute (MPI. (2018). Applying Behavioral Insights to Support Immigrant Integration and Social Cohesion.
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Chile Cuida, Ministerio de Desarrollo
Social y Familia.

Chile Cuida es parte del Sistema de
Proteccion Social y entrega apoyo a las
personas en situacién dependencia, sus
cuidadores y cuidadoras, sus hogares y su
red de apoyo. Mds informacion en:
www.chilecuida.gob.cl

Programa Mujeres Rurales, PRODEMU.

Busca fortalecer la autonomia econémica y
para la toma de decision de las mujeres
campesinas  y/o pequenas productoras
agricolas. A traués de un espacio de
reconocimiento  de sf mismas como
trabajadoras, y de la adquisicion de
herramientas para mejorar un
emprendimiento  rural, se  entregan
capacitaciones en empoderamiento, gestion
de  emprendimientos y  desarrollo

organizacional. ~ Mds
wwuw.bit.ly/3705e1C

Enlaces de interés

Fundacion para la Promocion y Desarrollo
de las Mujeres, PRODEMU.
www.prodemu.cl

Instituto de Desarrollo Agropecuario, INDAP.
www.indap.gob.cl

Corporacién Nacional de Desarrollo
Indigena, CONADI. www.conadi.gob.cl

Servicio Nacional de la Discapacidad,
SENADIS. www.senadis.gob.cl

Servicio Nacional del Adulto Mayor,
SENAMA. wwuw.senama.gob.cl

informacion  en:

Equidad de Género en los Municipios
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5. SALUD SEXUAL'Y
REPRODUCTIVA DE LAS MUJERES

Una buena salud sexual y reproductiva es un estado
general de bienestar fisico, mental y social en
todos los aspectos relacionados con el sistema
reproductivo. ~ Para  asegurar  esto, las
municipalidades deben avangar en medidas que
apunten a las diferentes etapas del ciclo de vida
de las mujeres®. Algunas de estas son:

- Promover el derecho a la salud sexual y
reproductiva de todas las mujeres, incluyendo las
minorfas sexuales.

- Impartir una educacion sexual integral a los y las
jouenes para tomar decisiones responsables
sobre su salud sexual y reproductiva. Esto implica
la implementacién de programas que entreguen
conocimientos y motiven a las y los jéuenes a
proteger su salud y bienestar a corto y largo
plago  segun las  normas  conuenidas
internacionalmente.

- Promover acciones para disminuir y prevenir el
embarago adolescente

- Fomentar el trabajo coordinado con los equipos
de salud para asegurar la calidad del servicio, el
buen trato, la no discriminacion  ni
estigmatizacion y la confidencialidad, teniendo
en consideracién la diferencia de necesidades
entre hombres y mujeres y la diversidad de
mujeres existentes.

- Realizar campanas proactivas de prevencién de
cancer de mama Yy cdncer ceruicouterino. Para
esto, es necesario promover los autoexdmenes,
las consultas meédicas, la realizacién de
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mamograffas y tamigajes cervicouterinos con
campanas  focaligadas. En  especifico, se
recomienda la utilizacién de aprendizajes de las
ciencias del comportamiento cuyas técnicas han
demostrado ser efectivas en el logro de estos
comportamientos preventivos®.

Realizgar campanas de educacion y prevencién de
Infecciones de Transmisién Sexual, ITS, en
especial aquellas que refieren al VIH.

Educar a los y las jouenes en salud y gestion
menstrual, buscando eliminar los mitos que
existen en torno a esta temdtica, entregando a las
jéuenes informacién adecuada respecto de su
higiene menstrual y de acceso a buenos
productos

8Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas.Salud sexual y reproductiva. Obtenido de https://www.unfpa.org/es/salud-sexual-y-reproductiva

°Local Government Association. (* de Margo de 2020). Using behavioural insights to increase cancer-screening rates. Obtenido de
wwuw.local.gou.uk/case-studies/using-behavioural-insights-increase-cancer-screening-rates
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Programa Mujer,
Maternidad, SERNAMEG.
Trabaja para contribuir a fortalecer la
autonomia y la toma de decisiones de
mujeres Y jovenes y promouer la igualdad
de mujeres y hombres en temas de
sexualidad, maternidad y embarago en
adolescentes.  Contempla talleres de
sexualidad y maternidad, en los que se
reflexiona Yy adquieren herramientas en
aspectos como autoestima, autocuidado,
sexualidad, género, maternidad, crianza y
cuidado de hijos e hijas, entre otros.
Adicionalmente, se entrega atenciones
personalizadas en sexualidad, maternidad,
paternidad y derechos, y se informa y
orienta en forma individual, privada y
confidencial  sobre  temdticas  como
proteccion a la maternidad y paternidad,
embarago en la adolescencia, sexualidad,
prevencion de infecciones de transmision
sexual y el VIH/sida, entre otros. Mds
informacion en:
wwuw.app.sernam.cl/form/2021/msm/postula

Sexualidad Yy

Subsidio Maternal, IPS.

Beneficio de proteccién a la maternidad que
entrega un monto en dinero en reemplago de
la renta de la trabajadora o trabajador, en
caso de descanso prenatal, postnatal, o
permiso por enfermedad grave del nifio o
nina menor de un ano. siempre que cumplan
los requisitos establecidos en la ley. Mds

informacion en: wwuw.bit.ly/3igMHIu

Asignacion Maternal, IPS.

Subsidio estatal para las trabajadoras
embaragadas y los trabajadores, respecto de
sus conyuges embaragadas, que sean
causantes de Asignacion Familiar. Este
beneficio se paga por todo el periodo que
comprende el embarago. Mds informacion
en:
wwuw.ips.gob.cl/serulet/internet/content/14218
10828994/asignacion-maternal

Bono por Hijo, IPS.

Beneficio que incrementa el monto de la
pension de la mujer a través de la entrega de
una bonificaciéon por cada hijo nacido vivo o
adoptado. EL beneficio no se paga al
momento del nacimiento del hijo, sino que
una veg que la mujer cumple 65 anos y se
pensiona. Link de acceso:
wwuw.ips.gob.cl/serulet/internet/content/14218
10832523/bono-por-hijo

Enlaces de interés

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad
de Género, SERNAMEG. Area Muijer,
Sexualidad y Maternidad.
wwuw.sernameg.gob.cl

Instituto de Previsidn Social, IPS.
www.ips.gob.cl
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6. FORTALECIMIENTO - Potenciar el registro de informacién estadistica de
énero, estableciendo la desagregacion por

INSTITUCIONAL ; o

género como una uariable clave en todo tipo de
informacién recolectada, de tal manera que las
decisiones se puedan tomar con evidencia
estadistica.

Las siguientes recomendaciones estdn destinadas a
incorporar un enfoque de género dentro de las
instituciones municipales.

- Realigar campafias de  sensibiligacion y

- Incorporar el enfoque de genero de manera participacion ciudadana para transformar los

transversal dentro del municipio, tanto en los
procesos de planificacién, asignacion
presupuestaria, desarrollo e implementacion de
politicas, acciones, programas, iniciativas, entre
otros.

Designar o contar con una oficina, persona o drea
encargada de temas de género, asigndndole la
responsabilidad  de liderar, coordinar e
implementar el plan de acciéon definido en
materia de equidad de género.

imaginarios sociales y culturales sobre los
aportes de las mujeres al desarrollo del territorio.

Formular, desarrollar e implementar una agenda
o programa de género dentro del municipio.

Promovuer y garantigar igualdad de derechos
entre hombres y mujeres y disposiciones en
materia de prevencion, denuncia, investigacion y
sancion de maltrato, acoso laboral y sexual.
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